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VAKEDN0-2025-2292

Hankintaoikaisupaatos koskien tyonohjaus-, coaching- ja tydyhteisésovittelupalvelujen
hankintaa

Asian valmistelija: Hankintajuristi Johanna Pihlaja
Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on tydnohjaus-, coaching- ja tydyhteisdsovittelupalvelujen
hankinta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle.

Kyseessa on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
1397/2016) liitteen E mukainen hankinta. Hankinta toteutetaan dynaamisena
hankintajarjestelynd, joka tarkoittaa Tilaajan itsensa suunnittelemaa, hankintalain
periaatteiden mukaista menettelya hankinnan kohteena olevien palveluiden
hankkimiseen.

Sopimuskausi on toistaiseksi voimassa oleva 1.3.2026 alkaen.

Hankittavat palvelut ja niita koskevat vaatimukset kuvattiin tarjouspyynndssa ja sen
liitteissa. Hankinta on jaettu kuuteen (6) osa-alueeseen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 28.10.2025 hankintalain (1397/2016)
litteen E:n mukaisen sosiaalipalvelut ja muut erityispalvelut-hankintailmoituksen
HILMA-portaalissa. Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya.

Hankintapaatds § 69 VAKEDN0-2025-2292 on allekirjoitettu ja annettu asianosaisille
tiedoksi 10.12.2025.

Asian tausta

Hankinnan osa-alueessa 5 Johdon ja johtoryhmien coaching tarjoukset vertailtiin
seuraavasti:

Hinta, enintdan 70 pistetta. Halvin tarjous saa 70 pistetta. Muiden tarjousten pisteet
lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet.

Laatu, yhteensa enintaan 30 pistetta:

Palvelua tuottavan henkilon kokemus vastaavista johdon coachingpalveluista,
maksimipistemaara 15 pistetta:

® vahintaan 15 coachingprosessista viimeisen neljan (4) vuoden ajalta
sopimuskauden alkamisesta lukien, joista vahintdan neljan (4) tulee olla
johtoryhmien ryhmacoachingia, 15 pistetta.

® 10-14 coachingprosessista viimeisen neljan (4) vuoden ajalta sopimuskauden
alkamisesta lukien, joista vahintaan kahden (2) tulee olla
johtoryhmien ryhmacoachingia, 10 pistetta
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® 5-9 coachingprosessista viimeisen neljan (4) vuoden ajalta sopimuskauden
alkamisesta lukien, joista vahintaan yhden (1) tulee olla
johtoryhmien ryhmacoachingia, 5 pistetta

e Palvelua tuottavalla henkil6lla ei ole vahintaan viitta vahimmaisvaatimukset
ylittadvaa kokemusta coachingprosesseista, 0 pistetta.

Kokemus organisaation sisdisissa ylimman johdon johtotehtavissa

tyoskentelysta: Palvelua tuottavan henkilén tydkokemus vuosissa organisaation
ylimmassa johdossa tyoskentelysta vahintaan keskisuurissa ja henkilostomaaraltaan
yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa. Ylimmalla johdolla tarkoitetaan organisaation
johtajia, jotka ovat johtoryhman jasenia ja joilla on alaisuudessaan muita
johtotehtavissa toimivia henkil6ita. Maksimipistemaara 15 pistetta:

e Palvelua tuottava henkild on tydskennellyt organisaation sisdisissa ylimman
johdon johtotehtavissa yli 10 vuotta, 15 pistetta.

® Palvelua tuottava henkilé on tydskennellyt organisaation sisadisissa ylimman
johdon johtotehtavissa 7-10 vuotta, 10 pistetta

e Palvelua tuottava henkild on tydskennellyt organisaation sisdisissa ylimman
johdon johtotehtavissa 2-6 vuotta, 5 pistetta

® Palvelua tuottava henkilé on tydskennellyt organisaation sisadisissa ylimman
johdon johtotehtavissa alle 2 vuotta tai emt. kokemusta ei ole ollenkaan, 0
pistetta

Lopuksi hinta- ja laatupisteet laskettiin yhteen, maksimipistemaaran ollessa 100.

Tarjoajat ovat tayttaneet tarjoukseensa laatupisteet palvelua tuottavan

henkilon toteuttamien vastaavien johdon coachingprosessien ja ylimman johdon
johtotehtavissa tydskentelyn perusteella. Tarjousvertailu on tehty emt. pisteisiin ja
tarjoajien antamiin hintoihin perustuen.

Hankintayksikkd on tarjouspyynndn mukaisesti pyytanyt hankinnassa valituksi tulleita
toimittajia toimittamaan laatupisteisiin oikeuttavan tydkokemuksen osoittavan CV:n
tilaajalle ennen sopimuskauden alkua.

Tarjoajien lahettamien asiakirjojen ja tietojen perusteella hankintayksikon tulee
korjaamaan laatupisteytysta seka muodostamaan uuden tarjousvertailun hankinnan
osa-alueessa 5 johdon ja johtoryhmien coaching.

Laatupisteita korjataan seuraavien toimittajien osalta seuraavasti:

® Miska Oy Teletrading (0879741-3): Palvelua tuottavan henkilén tydkokemus
vuosissa organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan
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keskisuurissa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa.
Pisteita korjataan koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:

n perusteella tydskennellyt vahintaan keskisuuressa ja henkildstomaaraltaan yli
100 henkilon kokoisen organisaation sisaisissa ylimman johdon johtotehtavissa
vahintaan kahta vuotta. Aiemmat pisteet 5 pistettd, korjatut pisteet 0 pistetta.

e Conmentor Ky (1502142-9): Palvelua tuottavan henkilon tydkokemus vuosissa
organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan keskisuurissa ja
henkilostomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa. Pisteita korjataan
koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella tydskennellyt vahintaan
keskisuuressa ja henkilostomaaraltaan yli 100 henkilén kokoisen organisaation
sisaisissa ylimman johdon johtotehtavissa. Aiemmat pisteet 15 pistettd, korjatut
pisteet O pistetta.

® The Wind Oy (2798855-7): Palvelua tuottavan henkilon tydkokemus vuosissa
organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan keskisuurissa ja
henkilostomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa. Pisteita korjataan
koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella tydskennellyt vahintaan
keskisuuressa ja henkilostomaaraltaan yli 100 henkilén kokoisen organisaation
sisaisissa ylimman johdon johtotehtavissa. Aiemmat pisteet 15 pistettd, korjatut
pisteet O pistetta.

e InCore Oy (3337722-6): Palvelua tuottavan henkilon tydkokemus vuosissa
organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan keskisuurissa ja
henkilostomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa. Pisteita korjataan
koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella tydskennellyt vahintaan
keskisuuressa ja henkilostomaaraltaan yli 100 henkilén kokoisen organisaation
sisaisissa ylimman johdon johtotehtavissa. Aiemmat pisteet 10 pistettd, korjatut
pisteet O pistetta.

® Phoenix Coaching Oy (3259877-2): Palvelua tuottavan henkilon tydkokemus
vuosissa organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan
keskisuurissa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa.
Pisteita korjataan koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella
tydskennellyt vahintaan keskisuuressa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilén
kokoisen organisaation sisdisissa ylimman johdon johtotehtavissa 7-10 vuotta,
vaan 2-6 vuotta. Aiemmat pisteet 10 pistettd, korjatut pisteet 5 pistetta.

e Oy MU-Consultants Ab (0732224-8): Palvelua tuottavan henkilon tydkokemus
vuosissa organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan
keskisuurissa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa.
Pisteita korjataan koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella
tydskennellyt vahintaan keskisuuressa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilén
kokoisen organisaation sisaisissa ylimman johdon johtotehtavissa. Aiemmat
pisteet 15 pistetta, korjatut pisteet O pistetta.
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e Cuperra (sivutoiminimi Avarra) (2682210-9): Palvelua tuottavan henkildn
tyokokemus vuosissa organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta
vahintaan keskisuurissa ja henkilostomaaraltaan yli 100 henkildn kokoisissa
yrityksissa. Pisteita korjataan koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n
perusteella tydskennellyt vahintadn keskisuuressa ja henkildstomaaraltaan yli
100 henkilon kokoisen organisaation sisdisissa ylimman johdon johtotehtavissa
vahintaan kahta vuotta. Aiemmat pisteet 5 pistettd, korjatut pisteet 0 pistetta.

Palvelua tuottavan henkildn kokemus vastaavista johdon coachingpalveluista. Pisteita
korjataan koska palvelua tuottavalla henkil6lla ei ole CV:n perusteella kokemusta
vahintaan 15 coachingprosessista viimeisen neljan (4) vuoden ajalta sopimuskauden
alkamisesta lukien, vaan kokemusta on yhteensa 8 coachingprosessista vaaditulla
ajalla. Aiemmat pisteet 15 pistettd, korjatut pisteet 5 pistetta.

e Terapiatalo Tunnetila Oy (3331896-3): Palvelua tuottavan henkilon tyokokemus
vuosissa organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan
keskisuurissa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa.
Pisteita korjataan koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella
tydskennellyt vahintaan keskisuuressa ja henkildstomaaraltaan yli 100 henkilén
kokoisen organisaation sisdisissa ylimman johdon johtotehtavissa vahintaan
kahta vuotta. Aiemmat pisteet 5 pistetta, korjatut pisteet O pistetta.

e Dexter Oy (1470972-3): Palvelua tuottavan henkilon tyokokemus vuosissa
organisaation ylimmassa johdossa tydskentelysta vahintaan keskisuurissa ja
henkilostomaaraltaan yli 100 henkilon kokoisissa yrityksissa. Pisteita korjataan
koska palvelua tuottava henkild ei ole CV:n perusteella tydskennellyt vahintaan
keskisuuressa ja henkilostomaaraltaan yli 100 henkilén kokoisen organisaation
sisaisissa ylimman johdon johtotehtavissa vahintaan kahta vuotta.

Aiemmat pisteet 5 pistettd, korjatut pisteet 0 pistetta.

Seuraavat toimittajat eivat lahettaneet hankintayksikolle asetetussa

madraajassa pyydettyja tietoja vastaavista johdon coaching-prosesseista, jonka vuoksi
heidan laatupisteitaan vastaavista johdon coachingpalveluista ei voitu todentaa ja
laatupisteet joudutaan poistamaan:

InCore Oy (3337722-6): Palvelua tuottavan henkildon kokemus vastaavista
johdon coachingpalveluista: aiemmat pisteet 15 pistettd, uudet pisteet 0 pistetta.

Terapiatalo Tunnetila Oy (3331896-3): Palvelua tuottavan henkilon kokemus
vastaavista johdon coachingpalveluista: aiemmat pisteet 5 pistettd, uudet pisteet O
pistetta.

Hyvinvoinnin Vuoksi Oy (2498053-3) ilmoitti vetaytyvansa tarjouskilpailusta ja
hankintayksikkd poistaa kyseisen tarjoajan tarjousvertailusta.
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Korjattu tarjousvertailu, hankintaan valitut tarjoajat ja etusijajarjestys ilmenevat
litteesta 1 Tarjousvertailu johdon ja johtoryhmien coaching.

Hankintayksikén itseoikaisu

Hankintalain 132 §8:n 1 momentissa saadetaan hankintaoikaisun tekemisesta.
Hankintayksikko voi itse poistaa virheellisen paatoksensa tai peruuttaa muun
hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, ja ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu),
jos paatos tai muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa, joka voi
vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen tekemisen edellytyksiin.

Hankintalain 133 8:n 1 momentin mukaan hankintayksikké voi ottaa hankintaoikaisun
kasiteltavakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuksesta.
Hankintayksikko voi itse ottaa hankintapaatoksen tai ratkaisun korjattavakseen 90
paivan kuluessa siita, kun hankintaoikaisun kohteena oleva paatds tai ratkaisu on
tehty.

Edellda mainittuun perustuen hankintayksikkd on paattanyt ottaa asian kasiteltavaksi
omasta aloitteestaan paatoksen 69 § 10.12.2025 (VAKEDN0-2023-2292)
hankintaoikaisuna hankintalain 133 §:n 1 momentin mukaisesti. Silloin kuin
alkuperaista hankintapaatosta rasittaa virhe ja se vaikuttaa hankintamenettelyn
lopputulokseen on hankintayksikdlla velvollisuus korjata paatdsta (mm. MAO 356/18).
Hankintayksikko korjaa siten paatdsta edella mainituilla perusteilla johtuen
virheellisyyksista vertailutaulukossa ja pisteiden laskennassa.

Korjaamisen johdosta pisteytys muuttuu osan tarjoajien kohdalla ja sita mydten myds
osan tarjoajien etusijajarjestys muuttuu. Hankintalain 132 §:n 2 momentin mukaan
paatdksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellyta asianosaisen suostumusta.

Liitteet:
1 Johdon ja johtoryhmien coaching korjattu tarjousvertailu.xlsx (Salassa pidettava)
Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Paatoksen peruste
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannon 46 §:n mukaan asiasta
paattaminen kuuluu konsernipalvelujen toimialajohtajan toimivaltaan.

Paatos
Edelld esitetyilla perusteilla paatan:
® poistaa Hyvinvoinnin Vuoksi Oy:n (2498053-3) tarjouskilpailusta tarjoajan
pyynnosta.
® korjata ja muuttaa Tydnohjaus-, coaching- ja tydyhteisdsovittelupalvelujen
hankinnan (VAKEDno0-2025-2292) osa-alueen 5 johdon ja
johtoryhmien coaching laatupisteita ja sita myota tarjousvertailua ja
toimittajien etusijajarjestysta.
Korjattu tarjousvertailu, hankintaan valitut tarjoajat ja etusijajarjestys ilmenevat
liitteesta 1 Tarjousvertailu johdon ja johtoryhmien coaching.

Muilta osin alkuperainen hankintapaatos jaa voimaan.
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Tama paatds on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimella on
mahdollisuus kayttaa hallintosaannon 29 8:n mukaista otto-oikeuttaan. Sitova
sopimus ei synny vield hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan vasta
myohemmin tehtavalla erillisella kirjallisella sopimuksella.

Hankintasopimus

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatos perusteluineen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Allekirjoitus

Mikko Hokkanen, Konsernipalvelujen toimialajohtaja
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Hankintaoikaisu
§12

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa.

| HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikon paatdékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatdksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi séhkdisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myéhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikdlle.
Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

I1 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Valituksella
markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos tai
hankintayksikén muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikon sellaista
paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa
on myonnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn

liittyva syy.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa
kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myodnnettava, jos asian
kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai
siihen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin
sahkodinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
etta viestia voidaan kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta
lahettamispaivang, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkoinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.
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Tiedoksianto kirjeitse:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeella, asianosaisen katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei asianosainen
nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Hankintapaatdéksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena
paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 8:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus
on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikali hankintayksikkd on
julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan kuluessa siita, kun
suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.
Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta,
suorahankintaa koskeva valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 8:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Poikkeukset saannénmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikk® on tehnyt hankintapaatdksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 &:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto:
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Valituksessa on ilmoitettava:
1) paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatds);

2) miltéd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettdva, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja
mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa
(prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se
toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkdynnista
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai sahkdpostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sdadetaan.
Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015), hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021)
eikd oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikoélle:

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
[Imoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Iimoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkdyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritaan kasittelysta markkinaoikeudessa oikeudenkayntimaksua
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 1
miljoona euroa, kasittelymaksu on 4 240 euroa. Mikali hankinnan arvo on vahintaan
10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilon
oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-asioissa peritaan
2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkayntimaksu, jos asia poistetaan
kasittelysta antamatta padasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa. Nain
voi kayda esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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